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INFRASTRUCTURA DE COMUNICAŢII. ACCES ŞI SIGURANŢĂ

Dr.ing. ION STĂNCIULESCU*

Obiectul studiului:


Studiul urmăreşte tratarea modului şi mijloacelor prin care Infrastructura de Comunicaţii, ca element important al Infrastructurii Generale, susţine / suportă Societatea Informaţională - Societatea Cunoaşterii. (SI-SC)


Cu referire în special la condiţiile din România, asigurarea accesului la această infrastructură, în condiţii de siguranţă, constituie problema centrală a unui studiu care să contribuie la elaborarea în final, a unui model românesc al dezvoltării SI-SC.


Concepte cheie ale SI-SC relevante în context românesc


Conform [1], Societatea Informaţională are cel puţin trei caracteristici principale:


• Informaţia este utilizată ca o resursă economică.


• Se poate constata o utilizare semnificativă a Informaţiei de către marele public.


• Se dezvoltă un sector Informaţional în economie.


De asemenea, crearea unei Societăţi Informaţionale individuale, are loc în cadrul unui intens proces internaţional de schimbare, marcat puternic de fenomenele de globalizare.


Potrivit aceluiaşi document, Reţelele constituie fundaţia Societăţii Informaţionale, astfel ca aceasta să poată răspunde dezideratelor exprimate prin caracterizarea prezentată.


În acest context, Discriminarea prin "a avea" sau "a nu avea" Acces la Informaţie şi în general, la facilităţile SI-SC, constituie un real Pericol, în special în societăţile şi economiile mai slab dezvoltate.


Noţiunea de Acces, trebuie privită în mod general, în toate componentele sale, pur tehnice, economice şi de suportabilitate a costurilor, de mentalitate, de înţelegere, de limbaj, de interese specifice etc.


Pentru tratarea coerentă a temei, vom folosi o diviziune relativ convenţională [2], (Figura 1), în Reţele de transport şi Reţele de acces, cu semnificaţia următoare:



Fig. 1 Structura generică a Infrastructurii de Comunicaţii


• Reţele de transport, destinate preluării, transportului, comutării/rutării şi furnizării mesajelor purtătoare de Informaţie.


• Reţele de acces, destinate preluării respectiv furnizării şi prelucrării, de la şi respectiv către Utilizatori, a mesajelor purtătoare de Informaţie.

Prin această diviziune, cele două componente sunt delimitate de caracteristici care definesc şi filozofii distincte de abordare, astfel:


• Reţelele de transport, prin caracterul lor cumulativ şi concentrator, beneficiază de tehnici şi tehnologii cu costuri relativ reduse pe unitatea de capacitate, de o înaltă calitate, fiabilitate şi siguranţă în funcţionare, fiind tentante pentru investiţii.


• Reţelele de acces, prin caracterul lor distribuit şi individualizat, sunt puternic dependente de condiţiile logistice, geografice şi de utilităţi, prezintă costuri importante pe unitatea de capacitate, fiind deci mai puţin tentante pentru investiţii pe termen scurt.


În acelaşi timp însă şi în mod paradoxal, încărcarea şi deci utilizarea eficientă a Reţelelor de transport, depinde direct de funcţionarea şi dezvoltarea unor Reţele de acces puternice şi eficient încărcate.


Un caz întrucâtva diferit şi specific, este acela al reţelelor realizate pe suport radio, fie acesta terestru sau satelitar, în care soluţiile sunt de multe ori integrate, fiind dificilă o delimitare fizică între partea de transport şi cea de acces.


Cu toate acestea şi în cazul de faţă, chiar dacă limitele fizice ale accesului sunt mai dificil de decelat, rămân de rezolvat toate celelalte aspecte ale Accesului în ansamblul său.


Distinct de aspectele structurale ale Infrastructurii de Comunicaţii, trebuie menţionate în mod la fel de pregnant, aspectele funcţionale şi de furnizare a serviciilor.


Astfel, Reţelele în sine, ca sisteme fizice, nu îşi află menirea decât prin furnizarea unor Servicii de Transport şi respectiv de Acces.


Ori, în aceste condiţii, urmărind interesul fundamental al SI-SC şi anume, acela al Utilizatorului, în condiţiile unei societăţi libere şi democratice şi ale unei economii de piaţă, este evident că numai competiţia între diferiţii furnizori, poate conduce la asigurarea unor servicii de calitate cu costuri cât mai mici.


Apare deci conceptul de Servicii Multifurnizor, într-un Mediu Interoperabil şi folosind Reţele Multitehnologie.


În acest sens, se pun condiţii de Interconectare a Reţelelor, de Interoperare a Serviciilor, precum şi de aplicare a conceptului de Reţea Deschisă.


Aspectele menţionate mai înainte, departe de a fi probleme de organizare sau administrative [3], constituie probleme de fond ale dezvoltării SI-SC, cel puţin din punctul de vedere al Infrastructurii de Comunicaţii.


De aceea, echilibrul permanent şi dinamic, între Liberalizarea şi Reglementarea [3] pieţei Serviciilor de Comunicaţii, trebuie să constituie o preocupare constantă a politicilor în domeniu, cu referire la Schema funcţională a Sistemului arătată în figura 2.



Caracterizarea contextului internaţional din perspectiva integrării euro-atlantice a României.


Dacă înţelegem prin context internaţional, setul de relaţii de interconectare a sistemului economico-social românesc cu celelalte sisteme corespondente pe plan european şi mondial, putem concretiza câteva caracteristici principale, astfel:


• România este considerată, aşteptată şi dorită ca un partener credibil în comunitatea europeană şi mondială a statelor democratice.


• României îi sunt deschise toate căile de conectare a sistemului său economic şi social, cu celelalte sisteme corespondente, cu îndeplinirea condiţiilor de compatibilitate, de interconectare şi de interoperare, general valabile.


• Dezvoltarea şi modernizarea sistemelor economico-sociale evoluate, este caracterizată de ritmuri înalte, într-un mediu internaţional competiţional şi deschis.


• Totodată, concomitent cu accentuarea competiţiei, se dezvoltă şi programe de coeziune economică şi socială, destinate prevenirii apariţiei de discrepanţe între nivelele de dezvoltare ale diferitelor sisteme naţionale şi chiar regionale.


Acesta constituie un aspect fundamental în evitarea apariţiei şi accentuării de tensiuni sociale, precum şi în asigurarea unui echilibru activ/dinamic în procesul de evoluţie.


• Sistemul european, ca de altfel şi cel mondial, este puternic marcat în evoluţia sa, de două fenomene dominante:


- liberalizarea


- globalizarea


Sistemul economico-social românesc trebuie să ţină seama de aceste fenomene, pentru a fi compatibil în dorinţa sa de integrare euro-atlantică.


• Condiţia de compatibilitate nu conţine numai interfeţe şi mecanisme compatibile, dar şi anumite nivele minime de dezvoltare atinse în evoluţia indicatorilor relevanţi ai stării sistemului economico-social şi de asemenea, existenţa şi maturizarea, în special a unora din sistemele componente.


• Unul din sistemele componente, vital în procesul de integrare, este Sistemul informatic şi de comunicaţii (S.I.C.), cu atât mai mult, cu cât nivelul de dezvoltare a acestuia, reflectă şi nivelul general de dezvoltare economică şi socială.


Faţă de aceste câteva caracteristici, situaţia relevată de [4], privind nivelul indicatorilor S.I.C. în ţările Uniunii Europene şi ţările candidate, este prezentată în figurile nr. 3 şi nr. 4.


[image: image1.wmf] 



Referitor la datele din figura 4, Raportul menţionează faptul că, privind ţările candidate se pot distinge trei grupe, astfel:


- Slovenia cu o rată similară cu media Uniunii Europene


- Polonia, Cehia alături de altele, cu rate similare cu ţările membre ale Uniunii, care fac obiectul programelor de coeziune


- România şi Bulgaria, cu rate între 10% şi 25% din media Uniunii Europene.


Astfel, se precizează că [4] "Accesul la Societatea Informaţională rămâne inegal" şi pentru aceasta:


"Focalizarea politicii structurale în acest domeniu, trebuie să fie pe întărirea părţii de cerere şi în particular, capacitatea firmelor, instituţiilor şi indivizilor de a folosi Tehnologiile Informatice şi de Comunicaţii, eficient".


Dezvoltarea unei viziuni cu privire la SI-SC în România, de pe poziţia temei abordate.

O viziune cu privire la SI-SC în România, trebuie să pornească de la câteva elemente definitorii, incluse în categoria punctelor tari şi punctelor slabe, care ar putea fi următoarele:


• Punctele tari:


- Stadiul incipient al dezvoltării SI-SC, ceea ce permite abordarea problemei fără prea multe constrângeri;


- Înclinaţia nativă către creaţie şi dorinţa generală de informare a Românilor;


- Un potenţial uman remarcabil, în domeniul T.I.C., precum şi orientarea majoritară a tinerilor spre preocupări legate de SI-SC;


- Existenţa unei Infrastructuri Naţionale de Comunicaţii, atât în reţeaua fixă cât şi în cea mobilă, precum şi iminenţa apariţiei unor noi competitori redutabili în acest domeniu.


• Puncte slabe:


- Tendinţa de adoptare a unor soluţii individualizate şi particulare, neîncadrate într-o concepţie generală şi coerentă;


- Puterea economică redusă a populaţiei şi majorităţii agenţilor economici;


- Persistenţa încă a unor mentalităţi de incorectitudine;


- Îmbătrânirea populaţiei şi scăderea proporţiei populaţiei active.


Urmând aceste câteva considerente, se poate construi o viziune cu privire la SI-SC în România, de pe poziţia Infrastructurii de Comunicaţii, exprimată prin următoarele afirmaţii:


1. În condiţiile unei Infrastructuri Naţionale de Comunicaţii, având bine dezvoltată componenta de Reţea de transport, accesul utilizatorilor rămâne deosebit de scăzut, în special în ceea ce priveşte reţeaua fixă.


2. Dezvoltarea şi oferirea de servicii diversificate şi evoluate de Comunicaţii, accesibile utilizatorilor pe scară cât mai largă, nu este deloc semnificativă.


3. Cu precădere Comunicaţiile nonvocale şi în special serviciile de transmisii de date, prezintă o dezvoltare deosebit de lentă.


Principala cauză a acestui fenomen constă în acţiunea combinată a unui grad scăzut de accesibilitate generală (inclusiv de cost) şi a unei cereri încă limitate şi negeneralizate.


4. Existenţa unor zone şi categorii de populaţie, fără acces la vre-un mijloc stabil şi public de comunicaţii (peste 3000 localităţi).


Aceasta conduce la o mare discrepanţă între densitatea telefonică în mediul urban şi cel rural.


5. În acelaşi timp, efectul combinat al punctelor tari şi a celor slabe, ne poate conduce la premiza că, deschiderea unei competiţii reale, în special în zona Reţelelor de acces, cu consecinţe directe asupra creşterii accesibilităţii şi calităţii, precum şi asupra scăderii tarifelor practicate, poate determina o dezvoltare semnificativă a elementelor SI-SC în România.


Opţiuni preliminare pentru diferite orizonturi de timp, privind soluţiile Infrastructurii de Comunicaţii.

Pentru orizontul 2004:

• Liberalizarea totală a Infrastructurii de Comunicaţii, privind atât Reţelele de transport, cât mai ales Reţelele de acces.


• Crearea unor organisme publice de reglementare şi supraveghere a pieţei serviciilor de Comunicaţii şi de planificare şi gestiune a resurselor naturale limitate (spectru radioelectric şi numerotare) în scopul accesului echitabil la acestea şi protejarea intereselor utilizatorilor şi liberei concurenţe.


• Implicarea Statului în stimularea oferirii de servicii de acces în zonele greu accesibile şi cu slabă densitate demografică, precum şi în crearea de mijloace publice de acces la facilităţile SI-SC.


• Realizarea de proiecte majore, pentru restructurarea, optimizarea, eficientizarea şi informatizarea Administraţiei publice, care vor juca astfel şi rolul de catalizatori pentru orientarea economiei şi societăţii spre acest mod de lucru.


Aceste aspecte fiind deja mature (fiind declanşate începând cu 2003), se poate priviziona o dezvoltare semnificativă a conectării de utilizatori la Sistemul de Comunicaţii, astfel:


- Total linii telefonice la 100 locuitori
: 30 ÷ 35


- Acces la Internet



: 5 ÷ 7% din populaţie


- Creşterea semnificativă a utilizatorilor cu acces de bandă largă, pentru servicii de date şi multimedia.


Pentru orizontul 2007:

• Consolidarea pieţei libere a reţelelor şi serviciilor de Comunicaţii, intensificarea competiţiei, creşterea disponibilităţii, calităţii şi siguranţei serviciilor oferite.


Pe această bază şi cumulat cu creşterea cererii, se poate previziona o evoluţie pozitivă a indicatorilor comparativi, astfel:


- Total linii telefonice la 100 locuitori
: 45 ÷ 60


- Acces la Internet



: 10 ÷ 15% din populaţie


- Creşterea în continuare a numărului de utilizatori cu acces de bandă largă, pentru servicii de date şi multimedia, precum şi a traficului vehiculat de către aceştia.


La nivelul acestui orizont de timp, Statul se va implica în:


• Perfecţionarea cadrului legislativ şi reglementativ specific, pentru protecţia concurenţei, stimularea competiţiei şi protejarea utilizatorilor.


Pentru orizontul 2010
Pe baza acumulării rezultatelor anterioare, este posibil ca la nivelul acestui orizont de timp, să fie edificat un Sistem Naţional de Comunicaţii evoluat, complex şi corelat, caracterizat cel puţin de:


- Reţelele multitehnologice (de Transport şi Acces), interconectabile, de înaltă calitate, capacitate, accesibilitate şi siguranţă.


• O piaţă a serviciilor multifurnizor, interoperabile, configurabile la dorinţă şi disponibile în timp real.

În aceste condiţii se poate previziona că indicatorii comparativi vor evolua astfel:


- Total linii telefonice la 100 locuitori
: 60 ÷ 75


- Acces la Internet



: 20 ÷ 30% din populaţie


- Generalizarea posibilităţilor de a beneficia, la dorinţă, de acces de bandă largă pentru transmisii de date şi multimedia, cu configurarea capacităţii, calităţii, rutării, programării şi administrării conexiunii, de către utilizator.


Probleme ce pot apărea ca rezultat al aplicării modelului elaborat.
Prima şi cea mai importantă problemă care poate să apară, este aceea a decalajului dintre dorinţă şi putinţă, din punct de vedere al dezvoltării economice şi al evoluţiei mentalităţii populaţiei.


Dacă nu se va crea un cadru legal şi reglementativ, coerent şi strict, pentru acţiunea legilor economice obiective ale unui sistem liberal dar nu libertin şi nu se va reuşi formalizarea a cel puţin 85% din activitatea economică, rezultatele evoluţiei vor fi puternic distorsionate.


Informatizarea unui sistem de activitate defectuos, nu va face decât să accentueze ruptura dintre cei care au acces şi cei care nu au acces la informaţie şi deci la facilităţile SI-SC.


O altă problemă este aceea a decalajului dintre dorinţele declarate şi cele de fapt, care cumulat cu decalajul de mentalitate şi îmbătrânire a populaţiei, poate transforma premizele studiului, în premize false.


Ori, un raţionament oricât de corect, cu date false de intrare, va da precis rezultate false.


În fine, cea de a treia problemă, dar nu ultima ca importanţă, este aceea a respectării intimităţii şi protecţia datelor personale. Dacă sistemul legal şi reglementativ, precum şi nivelul educaţional şi de mentalitate nu vor asigura excluderea posibilităţii unor fraude morale, materiale şi de manipulare, atunci apetitul marelui public pentru facilităţile SI-SC va scădea dramatic, cu consecinţe puternic negative asupra nivelelor previzionate.


Costurile şi consecinţele inacţiunii sau ale acţiunii întârziate.

Costul capital al inacţiunii este pierderea şansei unice pentru România de a surmonta decalajul major faţă de societăţile evoluate, luând-o pe scurtătură.


Aceasta ar avea efecte negative majore, inclusiv pe termen lung, greu de estimat.


Câteva costuri apreciate cu totul exemplicativ:


- Accentuarea fărâmiţării şi decorelării activităţii sociale şi economice, cu creşterea inevitabilă a costurilor birocratice, de corupţie şi trafic de influenţă, cu tendinţe mafiote.


- Costuri majore suportate de populaţie, datorită lipsei de informare şi a bazei de decizie individuale şi care astfel este dezarmată în faţa unei "pieţe" necorelate, anormale, supusă intereselor de grup şi de monopol.


- Costuri majore ale Administraţiei publice, care nu va putea controla şi face faţă economiei subterane şi activităţilor ilicite. Dacă am socoti că doar jumătate din volumul actual al economiei subterane s-ar oficializa prin implementarea SI-SC, atunci pierderea prin inacţiune poate fi evaluată la cel puţin 300.000 miliarde lei anual.


- Costuri sociale inestimabile, datorită accentuării înapoierii în informare, cultură, educaţie, mentalitate şi civilizaţie a întregii societăţi.
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 Raportul Comisiei Europene la începutul anului 2001
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Fig. 2 SCHEMA FUNCŢIONALĂ A SISTEMULUI
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